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Срок введения документа в действие –  октябрь 2006 года

Настоящий стандарт определяет правила взаимоотношений с поставщиками материалов, полуфабрикатов, комплектующих изделий, а также с организациями, выполняющими подрядные работы.

Стандарт обязателен для всех подразделений и сотрудников, осуществляющих проведение указанных работ.

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Целью стандарта является определение взаимоотношений между предприятием, подразделениями предприятия и поставщиками материалов, полуфабрикатов, комплектующих изделий (в дальнейшем Поставщиками), а также с организациями, выполняющими подрядные работы (в дальней​шем Субподрядчиками).

1.2. Стандарт определяет процедуры, гарантирующие соответствие закупленной продукции установленным требованиям.

2. ОЦЕНКА ПОСТАВЩИКА ИЛИ СУБПОДРЯДЧИКА

2.1. Производственно-техническое Управление (отдел), при определении необходимости закупки материалов, полуфабрикатов, комплектующих изделий для выполнения работ, подает в Управление логистики и материально-технического снабжения (отдел)  заявку с указанием требований к закупаемой продукции, объемов закупки и сроков поставки. 
Оценку поставщика (субподрядчика) проводит Управление логистики и материально-технического снабжения (отдел).

2.2. Оценка поставщика (субподрядчика) проводится на этапе подготовки заключения контракта на поставку продукции (выполнение работ). Оцениваются следующие параметры:

а) техническая возможность выполнить поставки продукции (работы);

б) наличие документов, подтверждающих внедрение на предприя​тии-поставщике (субподрядчике) соответствующей системы менеджмента качества;

в) данные о качестве продукции на предприятии-поставщике (субпод​рядчике) и эффективности действия системы менеджмента качества, представля​емые поставщиком (субподрядчиком);

г) добросовестность выполнения ранее выполненных аналогичных поставок (работ);

д) наличие претензий на качество поставленной продукции (выпол​ненные работы), необходимой для предприятия.

2.3. Данные по оценке поставщика (субподрядчика), в соответствии с п.2.2, составляются на всех возможных поставщиков (субподрядчиков).

На основании анализа полученных данных, определяется поставщик (субподрядчик).

Данные должны постоянно пополняться, обновляться и быть готовы​ми к постоянному пользованию.

3. ДОКУМЕНТАЦИЯ НА ЗАКУПКУ.

3.1. После определения поставщика (субподрядчика) данные на него, а также документацию на закупку продукции (выполнение работ), Управление логистики  и материально-технического снабжения (отдел) передает в  сметно-договорное Управление (отдел) для заключения контракта.
3.2. Документация на закупку должна содержать:

а) номер заказа, по которому будет производиться оплата закупки;

б) наименование или другой точный опознавательный признак, коли​чество, ассортимент, тип, класс, сорт продукции, вид приемки;

в) применяемые документы технических требований, технические ус​ловия, чертежи, требования к технологическому процессу, инструк​ции по контролю и другие соответствующие технические данные, включая требования к сертификации продукции, процедурам, тех​нологическому оборудованию и персоналу;

г) место, порядок выполнения работ, требования к поставке комплек​тующих изделий, порядок приемки выполненных работ, требова​ния к персоналу;

д) сроки поставок (выполнения работ), требования к таре и упаковке,
порядок отгрузки или получения продукции со склада поставщика;

е) порядок и сроки высылки технической документации на продукцию;

ж) наименование, номер и дату публикации применяемого стандарта на систему  менеджмента качества.

4. ПРОВЕРКА ЗАКУПЛЕННОЙ ПРОДУКЦИИ

4.1. Проверка поставленной продукции.

4.1.1. Все материалы, полуфабрикаты и комплектующие изделия долж​ны поступать на предприятие с сопроводительными документами об их качестве и количестве (паспорт, сертификат). Ответственный за склад (Заведующий складом) проверяет поступившую продукцию по количеству и наличию серти​фиката качества. При соответствии указанных параметров требовани​ям договора с поставщиком проводится входной контроль в соответ​ствии со стандартом организации СТО СМК.009.06 «Требования к входному контролю, хранению и транспортировке материалов, комп​лектующих изделий и инструментов». После прохождения входного кон​троля продукция передается на склад.

4.1.2. При несоответствии параметров поставленной продукции предъявляемым требованиям, склад передает все материалы в службу качества для подготовки рекламационного акта по факту поставки не​качественной продукции.

4.1.3. На основе анализа и сравнительных характеристик качества продукции, поступающей от разных поставщиков, служба качества дает ре​комендации Управлению логистики и материально-технического снабжения (отделу) о необходимой работе с поставщи​ками по улучшению качества поставляемой продукции. 

4.2. Проверка выполненных работ.

4.2.1. Проверка качества выполненных субподрядчиком работ осуще​ствляется на месте проведения работ ответственным по качеству уча​стка, заказавшего указанные работы и представителем производственно-технического отдела.

4.2.2. Работы, выполненные субподрядчиком, должны быть приняты его службой технического контроля и представительством заказчика, и только после этого предъявлены к приемке предъявительским извещением. 

4.2.3. Ответственный по качеству участка производит контроль качества выполненных работ на соответствие требований «Технического задания на производство работ» и нормативно-технической докумен​тации  в  соответствии с СТО СМК.001.06 «Руководство по качеству». 

В случае полного выполнения работ составляется акт о выполнении порученных работ,  подписываемый  представителями субподрядчика, его службы технического контроля, ответственного по качеству участка, представителями производственно-технического отдела и представителями эксплуатирующей органи​зации, где проводились работы. Акт утверждает руководитель эксплуатирующей организации.

В случае невыполнения части работ (некачественного выполнения) составляется рекламационный акт на невыполнение (некачественного выполнения) работ в соответствии с требованиями ГОСТ В22.027-77.

 Примечание: В случае большой удаленности объекта проведения ра​бот от предприятия, допускается проводить приемку работ силами эксплу​атирующей организации.

4.2.4. Ответственный по качеству подразделения и представитель производственно-технического отдела передают информацию о качестве выполненных работ в службу качества для обобщения и анализа.

5. ДОКУМЕНТЫ, РЕГЛАМЕНТИРУЮЩИЕ ВЗАИМООТНОШЕНИЕ ПРЕДПРИЯТИЯ С ПОСТАВЩИКАМИ (СУБПОДРЯДЧИКАМИ)

5.1. Все взаимоотношения предприятия с поставщиками (субподрядчика​ми) должны быть описаны в контракте на поставку продукции (выполне​ние работ).

5.2. Связь предприятия с поставщиками (субподрядчиками) по вопросам качества и количества поставляемой продукции, определяется следующи​ми документами:

•  Гражданский кодекс Российской Федерации;

•  ГОСТ В15. 703-78 Порядок предъявления и удовлетворения рекламаций;

• СТО СМК.009.06 «Требования к входному контролю, хранению и транспортировке материалов, комплектующих изделий и инструментов».
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